
Câmara Municipal de Cubatão 
Estado de São Paulo 

 

491º Ano da Fundação do Povoado e 
75º de Emancipação Político Administrativa 

1 

 

OUVIDORIA 
 

MARÇO / 2024 
 

PERGUNTAS E RESPOSTAS MAIS FREQUENTES  

REALIZADAS NO MÊS 

 

11 OCORRÊNCIAS: 
 

QUESTIONAMENTO 01: Falta de ônibus linha 08 cota 200 - 2h no ponto sem ônibus 
 
Olá, Boa noite! Os moradores do bairro cota 200 em Cubatão, sofrem com a falta de ônibus para os horários 

indicados pela viação. Quando o ônibus não quebra o motivo de acordo com os motoristas é o trânsito. Ônibus 

novos, mas parecem que sucateados. Porta demora para abrir quando o motorista aciona a abertura, dia de 

chuva os usuários da linha se molham até a porta resolver abrir. Sinto de segurança do cadeirante imperra 

constantemente, sem manutenção. Presenciei o momento em que o cadeirante foi segurando no apoio do 

ônibus, pois estava travado o sinto. Sobre os motoristas, não há o que reclamar, muito bons e queridos pelos 

usuários da linha. Dias de final de semana e feriados é 1 ônibus para atender toda a população da cota 200. 

Essa linha deve ter o mesmo número de ônibus da semana. Cubatão preocupada com festas de aniversário 

da cidade e melhorias no centro, e por outro lado muitas coisas faltam ser resolvidas nos bairros da cidade de 

Cubatão. Ônibus, iluminação e muitas outras coisas. O vereador Sr. Wilson Pio, enquanto estava em seu 

mandato sempre atendeu a população, mas agora não temos ninguém para lutar por nós. Difícil 😔 Acho que 

o jeito é chamar a reportagem para mostrar os problemas existentes. Cadê o nosso prefeito Ademario??? 

 

RESPOSTA 01: 
 

Prezada XXXXXX, boa tarde. 

 

Recebemos o seu registro de reclamação e informamos que o referido serviço é prestado pela Prefeitura do 

Município sob supervisão da Companhia Municipal de Trânsito (CMT), de formas que a sua solicitação foi 

recebida e encaminhada via e-mail aos órgãos competentes para análise e deliberação. 

 

O registro também foi encaminhado aos Srs. Vereadores que compõem a Comissão Permanente de 

Transporte e Mobilidade Urbana da Câmara Municipal de Cubatão. 

 

Para maiores informações o senhor pode entrar em contato direto com a Companhia Municipal de Trânsito: 

 

Superintendente da CMT: Jeferson da Silva 

E-mail: superintendente@cmtcubatao.sp.gov.br 

Telefone: (13) 3362-5600 

 

Ou com a Ouvidoria da Prefeitura Municipal 

Ouvidora Municipal Interina: Bianca Lúcia Lira de Oliveira 

Secretária da Ouvidoria Geral: Bruna Beatris Nunes dos Santos 
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E-mail: ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br 

Telefones: 0800-772-6207 ou (13) 3361-7935. 

 

Estamos à disposição. 

 

 

QUESTIONAMENTO 02: Concurso Público Suspenso 
 
Boa tarde, Gostaria de saber se existe uma previsão para resolver o problema da suspensão do concurso 

01/2023. Já se passaram 7 meses e nada aconteceu. A banca responde que está aguardando. Quero o dinheiro 

da inscrição ressarcido considerando as circunstâncias nebulosas desse certame e o prazo longo e a solução 

indefinida. Ou será necessário entrar na justiça para reaver o dinheiro??? No aguardo, Isabel Cristina de 

Oliveira Mendes 

 

RESPOSTA 02: 
 

Prezada Sra. Isabel, bom dia. 

 

Seu questionamento foi recebido e encaminhado à Comissão Organizadora do Concurso Público para análise 

e manifestação, a qual nos retornou com a devolutiva abaixo que transcrevo na íntegra conforme segue: 

 

-- 

 

Sr. Ouvidor: 

Em atenção ao questionamento formulado pelo(a) interessado(a), temos a esclarecer que o concurso público 

01/2023 retornará ao seu andamento regular nos próximos dias, pois a alteração legislativa trazida pela Lei 

Municipal n.º 4.293, de 29 de dezembro de 2023 tornou possível o arredondamento de número fracionado 

para reserva de vagas para pessoa com deficiência. 

 

Cabe esclarecer que anteriormente existia vedação legal, em Lei Municipal, para tal arredondamento de 

reserva de vagas para PCD, o que ocasionou o ingresso de Ação Civil Pública feito pelo Exmo. Sr. Promotor de 

Justiça, no sentido de suspender o certame até julgamento da constitucionalidade da referida proibição de 

arredondamento de reserva de vagas para pessoa com deficiência. 

Esta proibição está sendo debatida nos autos da Ação Civil Pública n.º 1004095-70.2023.8.26.0157, em trâmite 

na 4ª Vara Cível da Comarca de Cubatão, Juízo este que concedeu medida liminar para suspender o certame 

até decisão final. Porém, diante da mudança trazida pela nova Lei Municipal citada, a ação civil pública está 

aguardando a prolação da sentença judicial a partir de 24 de abril p.p., bem como revogação da medida liminar 

de suspensão, com a consequente autorização judicial para o retorno imediato do andamento regular do 

concurso público. 

Assim, após a autorização para retorno do trâmite do concurso, imediatamente será publicado novo 

cronograma com as datas previstas para ocorrer as fases do concurso público. No mais, o trâmite do processo 

judicial que trata da Ação Civil Pública, pode ser acompanhado através do site do Colendo Tribunal de Justiça 

do Estado de São Paulo, na internet: www.tjsp.jus.br 

 

É o que nos cumpre informar. 

http://www.tjsp.jus.br/
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28 de Abril de 2024. 

 

Kleber Alvarenga C. Almeida 

Secretário da Comissão Organizadora do Concurso Público n.º 01/2023 

--- 

 

Estamos à disposição. 

 

QUESTIONAMENTO 03: Informações da vaga do concurso público n° 01/2022 
 
Bom dia, gostaria de saber quantas vagas estão disponíveis no quadro de funcionários para Analista I - 

Assistente Administrativo do concurso de 01/2022, pois do concurso de 2022 não foi chamado ninguém para 

a vagas de Analista I Assistente Administrativo sendo que no edital solicitavam 3 vagas. 

 

RESPOSTA 03: 
 

Prezado Daniel, bom dia. 

 

Recebemos o seu registro de Pedido de Acesso à Informação e informamos que o Concurso Público nº 01/2022, 

cargo Analista I - Assistente Administrativo, em questão, não foi organizado pela Câmara Municipal e sim pela 

Prefeitura Municipal de Cubatão, de formas que a sua solicitação foi recebida e encaminhada via e-mail ao 

órgão. 

 

Para maiores informações entre em contato pelo telefone 0800-772-6207 ou (13) 3361-7935. 

 

Link para Ouvidoria Virtual: http://smarweb.cubatao.sp.gov.br/portalcidadao/#!/login 

 

Ouvidora Municipal Interina: Bianca Lúcia Lira de Oliveira 

Secretária da Ouvidoria Geral: Bruna Beatris Nunes dos Santos 

E-mail: ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br 

 

Estamos à disposição. 

 

Atenciosamente, 

Ouvidoria da Câmara Municipal de Cubatão 


